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Spis tresci

Sieciocentryczna centrala telefoniczna IP
Slican NCP

Hybrydowa centrala telefoniczna IP
Slican IPL-256
Slican IPM-032
Slican IPU-14
Slican IPS-08
Slican MAC-6400

Centralka telefoniczna IP
Slican ITS-0106, 0206, 0286

Zestawienie central telefonicznych Slican
Programowanie i administrowanie

Slican ConfigMAN.admin
Slican ConfigMAN.user

Narzedzia dla uzytkownika
Slican SenderSMS
Slican ConsoleCTI

Zunifikowana komunikacja
Slican Komunikator CTI
Aplikacje taryfikacyjne
Slican BillingMAN.plus / BilingMAN

Nagrywanie rozmoéw - archiwizacja i udostepnianie nagran
Slican RecordMAN.server / RecordMAN.client

Telefony systemowe Slican
CTS-102, CTS-202, CTS-203, CTS-330

Telefony VolIP Slican
VPS-802, VPS-804P, VPS-840P

Telefon analogowy
XL-2023ID
XL-209
HLP-22

Bramofony
DPH

Domofony
HAS

BRAMOTEL
CBRA1

Osprzet Slican
Odbior i nadawanie dzwiekow
Sterowanie automatyka
Osprzet instalacyjny
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SLICAN katalog produktéow

Sieciocentryczna centrala telefoniczna IP
Slican NCP

Centrala telefoniczna Slican NCP to platforma telekomunikacyjna IP o wydajnosci do 300 jednoczesnych rozméw i 20
potgczen video nawet dla 10.000 uzytkownikéw. Doskonata jako$¢ komunikacji i elastyczno$é systemu stanowig
podstawy do projektowania bezpiecznych rozwigzan VolP.
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Najwazniejsze sg Twoje potrzeby

Slican NCP to platforma zunifikowanej tgcznosci VolP, ktéra realizuje potgczenia w szerokim zakresie
intensywnosci ruchu telekomunikacyjnego zaréwno IP jak i TDM. Moze obstugiwac¢ firmy i instytucje, ktérych
oddziaty, sg zlokalizowane w dowolnym miejscu. Efektywne zarzadzanie komunikacjg w firmie wielooddziatowej
zapewnia elastyczne oprogramowanie central serii NCP z dostepem do sieci LAN i WAN. Zintegrowana aplikacja
webowa Slican ConfigWEB jest sprawnym narzedziem do zbudowania indywidualnego systemu i jego konfiguracje
przez przegladarke internetows.

Komfort komunikacji

Obstuge klienta na najwyzszym poziomie zapewni pakietowe przesytanie informac;ji, szybka komunikacja pomiedzy
oddziatami, a takze dodatkowe trasy potgczeniowe dla ruchu telekomunikacyjnego w czasie awarii. Szybki i tatwy
dostep do centrali przez sie¢ Ethernet - daje mozliwo$¢ natychmiastowej reakcji i usprawnia zarzadzanie
systemem. Bezpieczenstwo systemu to szyfrowanie potgczen video i voice (TLS/SRTP), redundancja (NCP-
CM400P i NCP-CM600P) zapewnia zdublowanie elementéw systemu w celu zachowania ciggtosci jego pracy
nawet podczas awarii. Tre$¢ potgczen oraz dane bilingowe moga by¢ rejestrowane. Cato$¢ dopetnia wielofunkcyjna
poczta glosowa (Fax2Mail/Voice2Mail) oraz zaawansowany interaktywny IVR. Zintegrowanie zarzgdzania wieloma
sktadnikami sytemu z jednego miejsca za pomocg interfejsu ConfigWWEB utatwi prace kazdemu administratorowi.
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Call Manager — serce systemu

Sprawne i wydajne dziatanie catego systemu Slican NCP zapewnia Call Manager, ktéry oferuje zunifikowang
komunikacje niezalezng od rodzaju wykorzystanego facza. Interfejsy do tgcznosci tradycyjnej (TDM) tzw. gateway'e
pozwalajg korzystac nie tylko z szerokorozumianej tacznosci IP ale rowniez cyfrowej ISDN, GSM czy najzwyklejszej
analogowej (FXO). Dopasowujac wg potrzeb Gateway mozemy do systemu podigczy¢ cyfrowe terminale
systemowe (CTS) lub analogowe (FXS) a potaczenie z siecig LAN pozwala zastosowaé wielofunkcyjng aplikacje
Slican PhoneCTlI lub inne rozwigzania typu softphone. Rozmowy, konferencje czy potgczenia video mogag byé¢
nagrywane dzigki wewnetrznemu, zintegrowanemu systemowi nagrywania rozmow.

W zaleznosci od natezenia ruchu telefonicznego i potrzeb uzytkownika Call Manager oferowany jest w trzech
wersjach.

Slican NCP-CM300P Slican NCP-CM400P Slican NCP-CM600P

e 40xCalls w tym 3xVideoCalls e 100xCalls w tym 20xVideoCalls e 300xCalls w tym 40xVideoCalls

e 300xUsers w tym: max. 200-SlPuser i e 1000xUsers w tym: max. 1000- e 10.000xUsers w tym: max. 10.000-
max. 64xCTS SIPuser i max. 400xCTS SIPuser i max. 800xCTS

e 100xWebCTI/PhoneCT] e 400xWebCTI/PhoneCTl o 800xWebCTI/PhoneCTI

¢ 40xRecordingChannels e 100xRecordingChannels ¢ 300xRecordingChannels

e 58XTrunkGSM e 120xTrunkGSM e 120xTrunkGSM

13xTrunkISDN-E1
2 gniazda GbE-INT
zasilanie awaryjne

e 1xTrunkISDN-E1 6xTrunkISDN-E1
e 2 gniazda GbE-INT

e zasilanie awaryjne

Gateway - bogactwo mozliwosci

Gateway moze by¢ predefiniowany lub skomponowany wg potrzeb uzytkownika. Wsrod predefiniowanych
znajdziemy przygotowane do podigczenia np. 24 abonentédw lub mieszane dla abonentéw cyfrowych
(systemowych) i zwyktych jak rowniez bramy ISDN PRI, BRI czy GSM (2G/3G). W zaleznosci od wybranego Call
Managera mozemy dotgczy¢ nawet do 127 Gateway'éw. Catos¢ zintegrowana jest w sieci LAN lub z
wykorzystaniem switchow.

Efektywnie prowadzony biznes stawia wysokie wymagania przed dostawcg rozwigzan telekomunikacyjnych.
Wydajnos¢ komunikacji przektada sie bezposrednio na efektywnos$¢ biznesu i zalezy od zastosowanego systemu
czy platformy telekomunikacyjnej. Slican NCP zapewnia takg efektywnos$¢. Nasza bogata oferta sprzetowa i
programowa pozwala wykorzysta¢ mozliwosci oferowane we wspotczesnej telekomunikacii i teleinformatyce.

Licencje - dziatanie systemu

Gtéwnym atrybutem licencjonowania w centrali SLICAN NCP sg elastyczne mozliwosci skalowania systemu (np. do
10 tys. uzytkownikéw) w wielu przypadkach bez koniecznosci modyfikacji sprzetowych. Takie kompleksowe i
ekonomiczne podejscie do potrzeb, zapewnia efektywnos¢ kazdego projektu. Tym samym klient sam decyduje,
kiedy i jakie licencje kupi w celu zwiekszenia ilosci uzytkownikéw i rozszerzenia funkcjonalnosci i wydajnosci
systemu.

Rodzaje licencji w centralach Slican NCP

System licencjonowania Slican NCP daje uprawnienia / okresla, z ktérych funkcji oprogramowania moze korzystac
nabywca licencji, i oferuje trzy typy licenc;ji:

1. licencje bazowe (Base), czyli licencje okreslajgce maksymalng ilos¢ uzytkownikow

2. licencje uzytkowe czyli licencje dla kazdego uzytkownika np. kanaty nagrywania rozméw, CallCenterAgent,
Voice2Mail, Fax2Mail czy dodatkowe jednoczesnie realizowane potgczenia

3. licencje serwerowe (poszerzajgce mozliwosci systemowe) czyli licencje dla wszystkich uzytkownikéw centrali
np. aktualizacja firmware, sieciowanie czy redundancja (dopasowane do wybranej licencji bazowej)

Nalezy pamietac

e licencje sg przypisane do platformy sprzetowej SLICAN, a nie do firmy/klienta
e licencje wydane sg na czas nieokreslony

cstican
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CALL MANAGER

Maksymalne zasoby NCP-CM300P NCP-CM400P NCP-CM600P

Liczba jednoczesnych potgczen gtosowych 40 100 300
Liczba jednoczesnych potgczen video 3 20 40
Liczba wszystkich uzytkownikow 300 1000 10 000

Uzytkownicy IP (SIP) 200 1000 10 000

Uzytkownicy CTS (IP+Upn) 64 400 800

Uzytkownicy CTI 100 400 800
Liczba linii IP 100 100 100
Liczba linii GSM 58 120 120
Liczba linii ISDN E1 1 6 13
Liczba kanatéw nagrywania 40 100 300
Liczba potek Gateway 5 20 127
'(“i)zzbtl’iizpnficg r;iif:;;e'efomcznej 30 000 30 000 30 000
Rozmiar obudowy 19” 1,5U 1,5U 1,5U

GATEWAY (blok interfejsow TDM)

NCP-GWS6S NCP-GWD6S NCP-GWS2B NCP-GWD2B

Maksymalna liczba
wyposazen TDM 24 48 8 16
Ptyta bazowa 6 x 4 sloty 6 x 8 slotéw 2 x 4 sloty 2 x 8 slotéw
Rozmiar obudowy 19’ 1U U 1U (do dwoch urzadzen na pétce)

2 porty 1GbE, 24 porty Eth, zasilanie 230 Vac, opcjonalne zasilanie awaryjne

cstican
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Hybrydowa centrala telefoniczna IP
Slican IPL-256

Centrala telefoniczna Slican IPL-256 to centrala hybrydowa, w ktérej zastosowano jednorodng platforme IT
wykorzystujgcg technologie VolP, GSM i TDM. Doskonata jakos¢ i elastycznosé stanowig podstawy do projektowania
bezpiecznych rozwigzan sieciowych VolP nawet do 3999 uzytkownikow.

Centrale IPL-256 charakteryzuja sig fatwoscig konfigurowania i tworzenia systeméw, a sieciowanie i integracja jeszcze
nigdy nie byty tak proste.

F2AN

VolP

Cechy i zalety

wspotpraca z telefonami systemowymi Slican Upg i IP
e wspoltpraca z telefonami SIP
wspotpraca z Komunikatorem Slican CTI: PhoneCTI, MobileCTI i WebCTI — aplikacje do pracy stacjonarnej i
mobilnej
otwarte protokoty (HTTP / EbdRECP / TAPI / HOTELP / XML / CTIP)
telefonia internetowa VolP
zaawansowane zarzadzanie i kontrola kosztéw
zintegrowany GSM
sieciowanie po LAN / WAN / ISDN
zintegrowane nagrywanie rozméw
sterowanie urzadzeniami zewnetrznymi
obudowa nascienna i RACK

i)

L)
. SRR RN
llDiIl'llllllllO

IP PBX IPL-256.3U (montaz RACK) IP PBX IPL-256.WM (montaz na Scianie)

g sucan



SLICAN katalog produktéow

| IPL-256.WM IPL-256.3U

Porty wewnetrzne AB (FXS) / 112/ 224 128/ 256

tandem

Linie miejskie POTS (FXO) 56 64

ISDN BRA (wew. lub zewn.) 56 64

ISDN PRA (wew. lub zewn.) 2 2

Kanaty IP 8/64 8/64
Maksymalna Linie VoIP (SIP) 100 100
POJIEMNOSE | Abonenci VoIP (SIP) 1000 1000

Linie GSM (karty SIM) / 32 /64 32 /64

tandem

Porty systemowe CTS

Upo + IP 124 124

Kanaty nagrywania rozméw

HDD / SD 24112 24112

Dysk HDD (max. 640 GB) 1 1

Karty pamigci SD 1 1

(max. 8 GB)

telefony systemowe Slican (Up,/ IP )*

telefony VolP (SIP) Slican

telefony analogowe Slican

Urzgdzenia wspotpracujgce alarmowy telefon beztarczowy Slican HLP-22

konsole Slican CTS-232 i CTS-338

bramofon Slican DPH

Multi Switch Box (MSB-1102), Multi Audio Box (MAB-1101), CTS-DSHG?

Slican Komunikator CTI — PhoneCTI, MobileCTI, WebCTI

Slican ConsoleCTI®

Slican SenderSMs?®

Aplikacje wspomagajgce prace IPL-256
Slican BillingMAN / BillingMAN.plus

Slican RecordMAN.server / RecordMAN.client

Slican ConfigMAN.admin / ConfigMAN.user

Obstugiwane protokoty eSSL, SIP 2.0 oraz kodeki G.711ai p - standard / kodek G.729 - opcja
Parametry
VolP
0 Tryb pracy klient lub /i serwer VolP
;fstg\'fgj" komunikacji POTS / ISDN-EDSS1/ QSIG / SIP 2.0 / GSM900 / 1800 / 1900 / Upo
Protokoty —
Protokoty komunikacji 2 CTIP / HOTELP / TAPI/ EbdRECP / HTTP / XML
serwerem
Zasilanie ~110-230V;50-60 Hz; < 150 VA
Zasilanie buforowe opcja

! telefon systemowy CTS-202.IP nie wspétpracuje z centralami IPL, CTS-330 od wersji 6.20 firmware, a w wersji Bluetooth od wersji 6.30 firmware
2 adapter DSHG wspoétpracuje z telefonem systemowym CTS-330 i wymaga firmware centrali wersji 6.22 lub wyzszej
od wersji 6.22 firmware

cstican
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Hybrydowa centrala telefoniczna IP
Slican IPM-032

IP PBX serwer IPM-032 dzigki jednorodnej zaawansowanej platformie IT, zapewnia tanig komunikacje VolP juz od
podstawowe] wersji produktu. Serwer charakteryzuje sie elastycznoscig i modutowoscig. Do dyspozycji jest 6 lub 8
wolnych slotéw, w ktdrych mozna zainstalowac potrzebne klientowi interfejsy: porty analogowe AB, linie miejskie
POTS, ISDN BRA / E1, linie miejskie VolP, GSM, Upg / IP / SIP. Catos$¢ uzupetniajg aplikacje wtasne i zewnetrzne,
tworzac system taniej i bezpiecznej telekomunikacji dla firm nastawionych na sukces.

o
Call Recording

VolP| |GSM| (ISDN| |[LAN| (USB

\

Cechy i zalety

wspotpraca z telefonami systemowymi Slican Upg i IP
e wspoipraca z telefonami SIP
wspotpraca z pakietem modutéw CTIl: PhoneCTI, MobileCTI i WebCTI — aplikacje do pracy stacjonarnej i
mobilnej
otwarte protokoty HTTP / EbdRECP / TAPI / HOTELP / XML / CTIP
telefonia internetowa VolP
zaawansowane zarzadzanie i kontrola kosztéw
zintegrowany GSM
sieciowanie po LAN / WAN / ISDN
zintegrowane nagrywanie rozméw
sterowanie urzgdzeniami zewnetrznymi
obudowa nascienna i RACK

LLLE

IP PBX IPM-032.2U (montaz RACK) IP PBX IPM-032.WM (montaz na $cianie)

g sucan
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IPM-032.A6x4.WM | IPM-032.A8x4.2U  IPM-032.L6x4.WM  IPM-032.L8x4.2U

Porty wewnetrzne AB

(FXS) 24 32 24 32

Linie miejskie POTS

(FXO) 12 16 12 16

ISDN BRA (wew. lub 12 16 12 16

zewn.)

ISDN PRA (wew. lub

2 2 -

zewn.)

Kanaty IP 8/64 8/64 4 4
Maksymaina | 1o nqjacie 1P (SIP) 100 100 8 8
pojemnos¢

Abonenci IP (SIP) 1000 1000 8 8

Linie GSM 12 16 12 16

Porty systemowe CTS 124 124 10 10

Upo + IP

Kana’f'y nagrywania 12 12 4 4

rozmow

Karty pamieci SD 1 1 1 1

Urzadzenia wspotpracujace

telefony systemowe Slican (Upo/ IP )*

telefony VolP (SIP) Slican

telefony analogowe Slican

alarmowy telefon beztarczowy Slican HLP-22

konsole Slican CTS-232 i CTS-338

bramofon Slican DPH

Multi Switch Box (MSB-1102), Multi Audio Box (MAB-1101), CTS-DSHG?

Aplikacje wspomagajgce prace IPM-032

Slican Komunikator CTI — PhoneCTI, MobileCTI, WebCTI

Slican ConsoleCTI®

Slican SenderSMs?®

Slican BillingMAN / BillingMAN.plus

Slican RecordMAN.server / RecordMAN.client

Slican ConfigMAN.admin / ConfigMAN.user

. eSSL, SIP 2.0, kodeki G.711a i y - standard

Parametry Obstugiwane protokoty kodek G.729- opcja SIP 2.0, kodek G.711a
VolP . .

Tryb pracy klient lub/i serwer VolP

;fstg\'fv‘:‘?' komunikacji POTS / ISDN-EDSS1 / QSIG / SIP 2.0/ GSM900 / 1800 / 1900 / Upo
Protokoty Protok *J K KaGi

rotokoly komunikacyi z CTIP / HOTELP / TAPI/ EbdRECP / HTTP / XML

serwerem

Zasilanie ~110-230V;50-60 ~110-230V;50-60 ~110-230V;50-60 ~110-230V;50-60
Hz; < 150 VA Hz; < 150 VA Hz; < 150 VA Hz; < 150 VA

Zasilanie buforowe opcja opcja - -

! telefon systemowy CTS-202.IP nie wspdipracuje z centralami IPM, CTS-330 od wersji 6.20 firmware, a w wersji Bluetooth od wersji 6.30 firmware
2 adapter DSHG wspoétpracuje z telefonem systemowym CTS-330 i wymaga firmware centrali wersji 6.22 lub wyzszej

% od wersji 6.22 firmware

g sucan
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Hybrydowa centrala telefoniczna IP
Slican IPU-14

IP PBX serwer IPU-14 to idealne rozwigzanie dla matych firm, charakteryzuje sie elastycznoscig i modutowoscig. Do
wyboru sg wersje IPU-14.101 i IPU-14.102, w ktorych mozna zainstalowa¢ w odpowiedniej konfiguracji potrzebne
klientowi interfejsy: porty analogowe AB, linie miejskie POTS, ISDN BRA, linie miejskie VolP, GSM, Upo. Aplikacje
wiasne Slican i integracja z aplikacjami innych producentéw oraz mozliwos¢ sterowania urzadzeniami zewnetrznymi,
np. o$wietleniem lub ogrzewaniem gwarantujg najlepsze rozwigzania rowniez dla matych firm.

VolP| (GSM| ISDN| [LAN| (USB

Cechy i zalety

wspotpraca z telefonami systemowymi Slican Upo i IP i telefonami SIP
e wspotpraca z Komunikatorem CTI: PhoneCTI, MobileCTl i WebCTI - aplikacje do pracy stacjonarnej i
mobilnej
otwarte protokoty HTTP / EbdRECP / TAPI / HOTELP / XML / CTIP
telefonia internetowa VolP
zaawansowane zarzadzanie i kontrola kosztéw
zintegrowany GSM
sieciowanie po LAN / WAN / ISDN
zintegrowane nagrywanie rozméw
sterowanie urzgdzeniami zewnetrznymi
obudowa nascienna

jiid

ostican - -

IP PBX IPU-14

estcan



Maksymalna
pojemnosé

SLICAN katalog produktéow

IPU-14.101 IPU-14.102
Porty wewnetrzne AB (FXS) 14 14
Linie miejskie POTS (FXO) 4 4
ISDN BRA ( zewn.) 4 4
Kanaty IP 8 16
Translacje IP (SIP) 16 16
Abonenci IP (SIP) 24 64
Linie GSM 2 2
Porty systemowe CTS Upg + IP 28 68
Kanaty nagrywania rozméw 8 8
Karty pamigci microSD 1 1
Porty SN/ RL 1/1 1/1

Urzadzenia wspotpracujace

telefony systemowe Slican (Upo/ IP )*

telefony VolP (SIP) Slican

telefony analogowe Slican

alarmowy telefon beztarczowy Slican HLP-22

konsole Slican CTS-232 i CTS-338

bramofon Slican DPH

Multi Switch Box (MSB-1102), Multi Audio Box (MAB-1101), CTS-DSHG?

Aplikacje wspomagajgce prace IPU-14

Slican Komunikator CTl — PhoneCT]I, MobileCTI, WebCTI

Slican ConsoleCTI?

Slican SenderSMs?®

Slican BillingMAN / BillingMAN.plus

Slican RecordMAN.server / RecordMAN.client

Slican ConfigMAN.admin / ConfigMAN.user

Obstugiwane protokoty

eSSL, SIP 2.0 kodek G.711a i p

eSSL, SIP 2.0 kodeki G.711ai y, G.729

Parametry
Vel Tryb pracy Klient lub / i serwer VolIP

Protokoty komunikacji gtosowej POTS /ISDN-EDSS1/ QSIG / SIP 2.0 / GSM900 / 1800 / 1900 / Upo
Protokoty

Protokoty komunikacji z
serwerem

CTIP / HOTELP / TAPI / EbdRECP / HTTP / XML

Port Ethernet 10 / 100

Zasilanie

~230V + 10 %, 50Hz

Wymiary (mm) szeroko$¢ x wysokos$¢ x glebokosé

210 x 301 x 55

! telefon systemowy CTS-202.IP nie wspdipracuje z centralami IPU, CTS-330 od wersji 6.20 firmware, a w wersji Bluetooth od wersji 6.30 firmware
2 adapter DSHG wspotpracuje z telefonem systemowym CTS-330 i wymaga firmware centrali wersji 6.22 lub wyzszej
% od wersji 6.22 firmware

estcan
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Hybrydowa centrala telefoniczna IP
Slican IPS-08

Dla matych firm, ktére potrzebujg zaawansowanych rozwigzan telekomunikacyjnych, kompaktowy serwer IP PBX
Slican IPS-08 to idealne rozwigzanie. IPS-08 moze pracowac samodzielnie jako centrala IP, dziata¢ jak brama VolP

rozproszonej sieci

telekomunikacyjnej.

Niewielkie rozmiary,

przyjazna konfiguracja,

zintegrowany GSM, nagrywanie rozméw oraz zaawansowane zarzgdzanie kosztami potgczen, powodujg, ze jest

perfekcyjnym rozwigzaniem dla wielu uzytkownikow.

VolP

o
Call Recording

Cechy i zalety

wspotpraca z telefonami systemowymi Slican IP

wspotpraca z telefonami SIP
wspotpraca z operatorami VolP

wspotpraca z Komunikatorem CTIl — PhoneCTl,

mobilnej
wspotpraca z aplikacjami komputerowymi

wspotpraca z systemami bramofonowymi i kontroli dostepu Slican DPH
otwarte protokoty HTTP / EbdRECP / TAPI / HOTELP / XML / CTIP

ksigzka telefoniczna na 10000 wpiséw (IPS-08.100, IPS-08.101)

ksigzka telefoniczna na 1000 wpiséw (IPS-08.104, IPS-08.105)

zdalne zarzadzanie serwerem za pomocg PC, poprzez LAN i Internet
zaawansowane zarzadzanie i kontrola kosztow

zintegrowany GSM (rozmowy + SMS-y) (IPS-08.100, IPS-08101, IPS-08.104)
zintegrowane nagrywanie rozmow (IPS-08.100, IPS-08101)

sieciowanie (IPS-08.100, IPS-08.101)
sterowanie urzadzeniami zewnetrznymi

kompaktowa, mata obudowa, ktérg mozna zawiesic¢ na $cianie

Shcan 1PS-08.101

(_ L) I-m}

Slican IPS-08.104
rereree:

Slican IPS-08.105

[

0; |LHW ’

i

W

MobileCTI i WebCTI — aplikacje do pracy stacjonarnej i

estcan
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IPS-08.100 IPS-08.101 IPS-08.104 IPS-08.105
Porty wewnetrzne AB (FXS) 8 4 2 4
Linie miejskie POTS (FXO) - 1 - 1
Kanaly IP 8 8 2 4
Translacje IP (SIP) 8 8 8 8
Abonenci IP (SIP) 16 16 8 8
g";';fg’r:gzt‘a Linie GSM i 1 1 -
Porty systemowe CTS IP 16 16 8 8
Kanaty nagrywania rozméw 8 8 - N
Karty pamigci microSD 1 1 - -
Porty SN/ RL - 1/1 1/1 -
Ksigzka telefoniczna 10 000 10 000 1000 1000
telefony systemowe Slican (IP )*
telefony VolP (SIP) Slican
telefony analogowe Slican
Dostepne urzgdzenia wspotpracujace alarmowy telefon beztarczowy Slican HLP-22

konsole Slican CTS-232 i CTS-338

bramofon Slican DPH

Multi Switch Box (MSB-1102), Multi Audio Box (MAB-1101), CTS-DSHG?

Slican Komunikator CTl — PhoneCT]I, MobileCTI, WebCTI

Slican ConsoleCTI®

Slican SenderSMS?®

Aplikacje wspomagajace prace IPS-08
Slican BillingMAN / BillingMAN.plus

Slican RecordMAN.server / RecordMAN.client

Slican ConfigMAN.admin / ConfigMAN.user

Parametry Obstugiwane protokoty eSSL, SIP 2.0, kodek G.711ai SIP 2.0, kodek G.711ai
VolP . .
Tryb pracy klient lub /i serwer VolP
- POTS/SIP 2.0/ POTS/SIP 2.0/
;fstg\';/‘:}’ komunikacji SIP 2.0 GSM900/1800/ | GSM900/1800/ | POTS/SIP2.0
Protokoty 1900 1900
Protokoty komunikacji z
serwerem CTIP /HOTELP / TAPI/ EbdRECP / HTTP / XML
Port Ethernet 10 / 100 1
Zasilanie ~230 V;50 Hz; < 15 VA (zasilacz zewnetrzny 12 V / 1,2A)
Wymiary (mm) 191 x 111 x 36
wysoko$¢ x szerokos¢ x gtebokosé
Waga 3009

! telefon systemowy CTS-202.IP nie wspdtpracuje z centralami IPS, CTS-330.1P od wersji 6.20 firmware, a w wersji Bluetooth od wersji 6.30 firmware
2 adapter DSHG wspotpracuje z telefonem systemowym CTS-330 i wymaga firmware centrali wersji 6.22 lub wyzszej
% od wersji 6.22 firmware
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Hybrydowa centrala telefoniczna
Slican MAC-6400

Serwer telekomunikacyjny MAC-6400 jest wysokiej klasy hybrydowg centralg IP, ktéra sprawdzi sie¢ zaréwno dla grupy
100 abonentéw, jak i dla firm, ktére wymagajg obstugi 3999 abonentéw. Serwer oparty jest o jednorodng
i kompletng platforme IT. Wspétpracuje z VolP, GSM, POTS oraz ISDN.

m Rotor
Call Recording

VolP| |GSM| |ISDN| [LAN

Cechy i zalety

e wewnetrzna brama IP - bezpieczenstwo, niezawodno$¢, gwarancja wysokiej jakosci rozmoéw - obstuga
protokotéw SIP 2.0 (kodeki G.711a, G.711y, G.729, GSM)

e wewnetrzna brama GSM obstugujgca karty SIM dowolnego operatora GSM (900/1800) - optymalizacja
kosztéw potaczen oraz wsparcie dla pracy mobilnej, obstuga sms

e wspotpraca z ISDN-BRA (2B+D), ISDN PRA (30B+D) i POTS (Clip-FSK, wybieranie tonowe i impulsowe)

e zintegrowany system nagrywania - Embedded Recording - do 128 kanatéw nagrywania oraz do 19 200 godzin
nagran na karcie 120GB HDD - wygodna i szybka obstuga nagran z programem Slican RecordMAN

e modem zdalnego zarzgdzania serwerem

e monitoring i zarzadzanie MAC-6400 poprzez firmowg sie¢ LAN lub zdalnie - poprzez modem lub Internet

wspotpraca z cyfrowymi telefonami systemowymi oraz systemowymi telefonami IP Slican serii CTS-102, CTS-

202*, CTS-203 i CTS-330

wspotpraca z telefonami VolP Slican serii VPS

wspotpraca z bramofonami Slican

wspotpraca z systemem Slican DECT-IP

wspotpraca z adapterami Slican MAB-1101 oraz MSB-1102

I

NN B

MAC-6400.4SH MAC-6400.2SH MAC-6400.0SH
(szafa Slican 22U) (szafa Slican 12U) (montaz RACK)

qesticAn
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MAC-6400.EU-1SH | MAC-6400.EU-2SH MAC-6400.EU-3SH MAC-6400.EU-4SH

Porty wewnetrzne
AB (FXS) 160 320 480 640
Linie miejskie
POTS (FXO) 80 80 80 80
ISDN BRA (wew. 80 80 80 80
lub zewn.)
ISDN PRA (wew. 8 8 8 8
Mak | lub zewn.)
:em:g é‘a Kanaly IP 32 32 32 32
POl Translacje IP (SIP) 100 100 100 100
Abonenci IP (SIP) 1000 1000 1000 1000
Linie GSM (karty
SIM) 16 32 48 64
Porty systemowe
CTS Upo + IP 124 124 124 124
Kanaly nagrywania 128 128 128 128
rozmow
Porty we;wn_etrzne AB (FXS) 32 32 32 32
wyposazenie bazowe

telefony systemowe Slican (Upo/ IP )
telefony VolP (SIP) Slican
telefony analogowe Slican
alarmowy telefon beztarczowy Slican HLP-22
konsole Slican CTS-232 i CTS-338
bramofon Slican DPH
Multi Switch Box (MSB-1102), Multi Audio Box (MAB-1101), CTS-DSHG?
Slican Komunikator CTI — PhoneCTI, MobileCTI, WebCT]
Slican ConsoleCTI®
Slican SenderSMS®
Slican TelefonCT|.plus / TelefonCT]I

Dostepne urzadzenia wspotpracujgce
Slican

Aplikacje wspomagajace prace MAC-

6400 Slican BillingMAN.plus / BillingMAN
Slican RecordMAN.server / RecordMAN.client
Slican ConfigMAN.admin / ConfigMAN.user

Parametry VoIP Fc))r%f:‘)‘fgl";a”e eSSL*, SIP 2.0 (kodeki G.711a, G.711p i G.729)

Tryb pracy klient lub / i serwer VolP

Protokoty

komunikacji POTS/ ISDN-EDSS1/ QSIG/ SIP 2.0/ GSM900/1800/ Upg

gtosowej
Protokoty Protokoly

komunikacji z CTIP/ USRP/ HotelP/ TAPI / Ethernet / XML

centralg
Zasilanie ~230 V; 50Hz; ~230V; 50Hz; ~230V; 50Hz; ~230 V; 50Hz;

<160 VA <320 VA <480 VA < 640 VA

TAK — czas pracy do 8 h zalezny od konfigurac;ji
bezpieczna obudowa baterii akumulatoréow
Rodzaje zakonczen do portéw 2 rodzaje zakoriczenn AMPHENOL RJ-21 lub RJ-45
wewnetrznych (abonenckich)
Wymiary potki 483 mm (19”) x 178
mm (4U) x 260 mm
Przestrzen niezbedna do montazu w
szafie RACK
483 mm (19”) xH x 260 mm
Wymiary pétki MAC-6400.EU-OSH
483 mm (19”) x 178 mm (4U) x 310
mm

Wymiary szaf Slican do MAC-6400

Zasilanie buforowe

H=311 mm (7U) H=533 mm (12U) H=756 mm (17U) H=978 mm (22U)

22U (550 mm x

12U (550 mm x 840 mm x 430 mm) 1290 mm x 430
szer. x wys. x gt. (mm) mm)
Budowa modutowa 1-potkowa | 2-potkowa | 3-potkowa 4-potkowa
Mozliwo$ci montowania w szafach lub stelazach 19” lub w szafach Slican

! telefon systemowy CTS-202.IP nie wspdipracuje z centralami MAC z firmware 6.01 i wyzszym, CTS-330 od wersji 6.20 firmware, a w wersji Bluetooth
od wersji 6.30 firmware

adapter DSHG wspotpracuje z telefonem systemowym CTS-330 i wymaga firmware centrali wersji 6.22 lub wyzszej
3 od wersji 6.22 firmware
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Centralka telefoniczna IP
Slican ITS-0106, 0206, 0286

Kazdy potrzebuje tanich i dobrych potgczen telefonicznych - niewazne czy do gabinetu, kancelarii czy do domu. Linie
miejskie (port FXO), linie miejskie VolP (IPO), numery wewnetrzne (abonenci FXS) i VolP (abonent IPS) - to
standardowe wyposazenie centralek serii ITS. Do centralki mozna zalogowa¢ telefony VolP (SIP) oraz podigczy¢
zwykte telefony i faxy, bramofony oraz programy typu softphone.

tatwa instalacja, intuicyjna obstuga, dostep online do panelu programowania i zarzgdzania oraz niewielkie rozmiary i
minimalny pobdr mocy to atuty, ktérych nie znajdziesz u innych.

Dostepne wersje centralek IP serii ITS mogg obstugiwac sie¢ od kilku do kilkunastu abonentow.

228 :’ VolP

Cechy i zalety

tatwa instalacja (Plug&Play)

zdalne zarzadzanie poprzez sie¢ LAN lub Internet przy uzyciu przeglgdarki internetowej
obstuga potgczen VolP-SIP (telefony VolIP i aplikacje softphone zgodne z protokotem SIP)
wspotpraca z telefonami (m. in. XL-2023ID) i faxami analogowymi

obstuga bramofonoéw Slican

mozliwo$¢ wyboru operatoréw VolP

3 fabryczne zapowiedzi stowne DISA z mozliwoscig ich zmiany na wlasne

prezentacja numeru - CLIP

zawieszenie potgczen - HOLD

melodia dla potgczen oczekujgcych — MoH

wybor najtanszej drogi potgczenia — LCR

mozliwo$¢ konfiguraciji uprawnien (restrykcji) do realizacji potgczen wychodzacych i przychodzgcych (kontrola
kosztow)

przekazywanie rozméw

dzwonienie grupy abonentow

potgczenia tréjstronne - 3PTY

rézne rodzaje dzwonkéw dla potgczen wewnetrznych i miejskich

tryby pracy — dzien / noc

mata i estetyczna obudowa do powieszenia na $cianie (191x111x36 mm)

pobdr mocy od 3W (w trybie czuwania) do 11W (wszystkie telefony dzwonig jednoczesnie)

& sieee mmm—

-
.-

wa

1 -
Slican ITS-0106, ITS-0206, ITS-0286
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ITS-0106 ITS-0206 ITS-0286
Abonenci analogowi (FXS) 6 6 6
Linie miejskie (FXO) 1 2 2
Wyposazenie Abonenci IP (IPS) 1 1 8
Linie IP (IPO) 2 2 6
Port Ethernet 10 / 100 1 1 1

Dostepne urzadzenia wspotpracujgce Slican

telefony analogowe Slican

telefony VolP (SIP) Slican

bramofon Slican DPH

Obstugiwane protokoty

SIP 2.0 (kodeki

SIP 2.0 (kodek G.711) G.711, G.729)

Wspodtpraca z innymi

Parametry VOIP | 2 blikacjami / urzadzeniami

aplikacje komputerowe typu “softphone” lub
sprzetowy telefon IP, bramy VolP (SIP 2.0)

Tryb pracy

klient lub /i serwer VolP

Zasilanie

~230 V; 50 Hz; <15 VA (zasilacz zewnegtrzny 12 V / 1,2A)

Wymiary (mm) wysoko$é x szerokos¢ x
gtebokos¢

191 x111 x 36

Waga

0,7 kg
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Zestawienie central telefonicznych Slican

. IPL-256 | IPM-032  IPU-14  IPS-08 ITS  MAC-6400

MAKSYMALNE POJEMNOSCI*
Porty wewnetrzne AB (FXS) 6096 256 32 14 8 6 640
Linie miejskie POTS (FXO) - 128 16 4 1 2 80
ISDN-BRA (2B+D) (wew. lub zewn.) - 64 16 4 - - 80
ISDN-PRA (30B+D) 13 2 2 - - - 8
Kanaly IP - 64 64 16 8 3lub 14 32
Translacje IP (SIP) 100 100 100 16 8 6 100
Abonenci IP ( SIP) 10 000 1000 1000 64 16 8 1000
Linie GSM (karty SIM) 120 64 16 2 1 - 64
Porty systemowe CTS Upo + IP 800 124 124 68 16 (tylko IP) - 124
Kanaty nagrywania rozmow 300 24 12 8 8 - 128
Modut LAN - + + + + +
Modut VolP - 2 2 + + 1
RS232 - - - - R i +
Zdalne zarzadzanie + + + + + + +
Modem - opcja opcja - - - +
Numeracja wewnetrzna / ilo$¢ cyfr do 16 do 4 do 4 do 4 do 4 2 do 4
DISA - max. ilos¢ zapowiedzi - 99 99 99 99 3 99
Detektor faxu + + + + + - +
DDI / MSN + + + + - - +
CLIP + + + + + + +
CLIR - + + + + B T
Wykrywanie zmiany polaryzacji + + + + - +
Obstuga CLIP-FSK na liniach POTS + + + + + + +
Definiowane prefixy dozwolone / + . N N N . .
zabronione (stopniowanie uprawnien)
\P;;:;%%rzggézwmen do ruchu + + + + . N .
Stopniowanie dostepu do linii miejskich + + + + + + +
Limit kwotowy potaczen wychodzgcych - + + + + - +
Definiowane cyfry wyjscia na “miasto” + + + + + +
LCR — najtansza droga potgczenia + + + + + +
wyborem wansiagi | : + + + + +
Automatyczne miasto + + + + + + +
Numeracja skrécona + + + + + - +
Alternatywna droga potgczeniowa + + + + + + +
Kolejkowanie rozmoéw + + + + + - +
Regulacja pojemnosci kolejek + + + + + - +
A - -
e |« |« |« |« e e
Abonent alternatywny / zapasowy + + + + + - +
Wspotuzywanie przez kilka firm + + + + + - +
Infolinia (IVR) + + + + + - +
Slican MobilePhone + + + + + - +
Slican Callback - + + + + - +
Zamkniete grupy uzytkownikow + + + + + - +
Wywotania grupowe + + + + + + +
Wylogowanie z grupy (DND) + + + + + - +
Dystrybucja ruchu + + + + + - +
Konferencje + + + + + i +
Grupy konferencyjne (uczestnicy) 56 12 12 12 12 3 30
Przekierowanie wywotan FWD + + + + + + +
Przechwytywanie dzwonkoéw (Pick-Up) + +
Abonenci wirtualni (Konta) + + + + + -
Logowanie z zewnatrz / Autoryzacja + + + N N . .
potgczen

estcan



SLICAN katalog produktéow

IPL-256 IPM-032 IPU-14 IPS-08 ITS MAC-6400
Parkowanie rozméw + + + R
Powr6t rozmowy + + + + + i +
Pilne dzwonienie - + + + + - +
Potgczenie oczekujgce + + + + + i +
Funkcja ,Podazaj za mng” + + + + + - +
Wejscie na trzeciego w rozmowe + + + + + R +
Blokada wejscia na trzeciego + + + + + R +
Blokada sygnatu ponaglenia - + + + + R +
Ograniczenie dostgpnosci Dyrektora + + + + + B +
Prezentacja nr zawieszonej rozmowy + + + + + R +
Potgczenia tranzytowe + + + + + + +
Interkom na aparatach CTS + + + + + i +
Budzenie + + + + + R +
Zamawianie potgczen - + + + + + +
Nagrywanie rozméw + + + + + R +
?/'\Iﬂ?_ld;e dla potgczenia oczekujgcego ) 99 99 99 99 1 %
Wyjscie na pager / nagto$nienie - + + + + R +
Grupowy nastuch - + + + + N
nagrywanie pomeszosena | A A R e | e
Bufor rozméw (w tys. rekordéw) 200 100 100 100 100 0,5 100
Rozréznianie potgczen dzwonkiem + + + + + + +
Tryby pracy centrali + 8 8 8 8 2 )
Zasilanie buforowe +/opcja opcja opcja - _ R dosh
Poczta Gtosowa + + + R +
Wspodtpraca z bramofonami + + + + + + +
Wspétpraca z siecig GSM + + + + + l +
Wspotpraca z systemem DECT + + + + + + +
Wspotpraca z syst. rejestracji rozmow + + + + + R +
Wspodtpraca z aplikacjami zewnetrznymi + + + + + i +
Komunikator CTI + + + + + R +
ConsoleCTI + + + + + R +
SenderSMS + + + + + R +
TelefonCTI / TelefonCTl.plus + ++ +/+ + + - +/+
BillingMAN / BillingMAN.plus + ++ ++ + + - ++
RecordMAN + + + + + - +
ConfigMAN / ConfigWEB -+ +/- +/- +/- +/- - +/-
CTIP + + + N _ I
TAPI + + + + + B +
HOTELP - + + + + _ ;
XML.IVR - + + + + _ ;

*sg to wartosci maksymalne i nie mogg wystepowac jednoczesnie
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Programowanie i administrowanie
Slican ConfigMAN.admin

ConfigMAN taczy wysokg funkcjonalnos¢ i wszechstronnos¢ z prostotg i intuicyjng obstugg, ktérej oczekujg
administratorzy sieci. Przejrzysty i czytelny interfejs pozwala na dostep do wszystkich parametréw serwera oraz
ustawien zwigzanych z ruchem telefonicznym. Posiada menu tematyczne (abonenci, opfaty, ruch przychodzacy,
wychodzgcy) oraz menu podmiotowe zawsze dostepne z kazdego poziomu aplikacji. Ikony, przyciski wyboru,
rozwijane listy i skroty do innych miejsc w systemie utatwiaja i przyspieszajg obstuge programu.
ConfigMAN.admin pozwala na biezgce monitorowanie statusu centrali — dostepne zaréwno wewnatrz firmowe;j sieci
LAN, jak i zdalnie — przez modem i Internet. Dostgp on-line utatwia prace administratorom, ktérzy zdalnie i szybko
mogg reagowa¢ w przypadku sytuacji awaryjnych lub kiedy niezbedna jest rekonfiguracja centrali. ConfigMAN
zarzgdza ruchem telefonicznym i umozliwia petng konfiguracje telefonéw systemowych, a takze samodzielnie
weryfikuje poprawnos$¢ konfiguracji systemu i sygnalizuje ewentualne biedy.

Cechy i zalety

e przyjazny graficzny interfejs

uzytkownika,

widoczny na monitorze komputera

e wygodny spos6b konfiguracji abonentéw, grup,
translacji, wigzek

e rozbudowany i elastyczny mechanizm wyboru
najtanszej drogi potgczenia (LCR)

e zdalna (on-line) konfiguracja oraz serwisowanie
centrali — dostep za pomoca Internetu, po sieci
LAN, przez modem oraz USB

e mozliwos¢ petnej konfiguracji systemu jak i
telefondw systemowych wraz z wydrukiem
etykiet (opisow) do przyciskow telefonow

e edycja publicznej i wewnetrznej ksigzki
telefonicznej wraz z mozliwoscig wydruku ksigzki

e stopniowanie dostepu do serwera

e monitor — kompleksowa diagnostyka stanu

s SLICAN ConfigMAN - MAC-Firmowa-Aktualna (MAC 00074) o=
Plik_Centrala Raporty Namedzia Pomoc
S& Wy ] X171  ConfigMAN.admin
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W Administrator: Artur Tobolik [Lokalizacja: C:\Users\Public\Docu Typ central: MAC-6400 ]

LAN: OFFLINE

centrali i potgczen

e automatyczna aktualizacja FirmWare

ConfigMAN

przez

e wbudowany miernik sygnalizacji VolP, ISDN oraz konsola diagnostyczna

e wydruk dokumentaciji instalacji

Slican ConfigMAN.user

ConfigMAN.user to wersja programu ConfigMAN pozwalajgcg na zmiane niektorych parametrow nie wptywajgcych na
zasady ruchu zaprogramowane w konfiguracji serwera. Jest przeznaczona dla przedstawiciela uzytkownika i pozwala
na realizacje funkgcji, ktérych zmiana nie wptynie w zaden sposob na jakos¢ potgczen czy pracy systemu.

Cechy i zalety

e przyjazny, graficzny interfejs
uzytkownika, widoczny na monitorze
komputera

e edycja i wydruk publicznej i
wewnetrznej ksigzki telefonicznej

e edycjaiwydruk etykietek pod przyciski
telefondw systemowych

e edycja wiekszosci ustawien w
telefonach systemowych

e edycja uprawnien / restrykc;ji
poszczegdlnych uzytkownikéw

e edycja podstawowych ustawien grup
(w tym konferencyjnych)

e monitorowanie potgczen

e przegladanie infolinii Invenio

e nagrywanie zapowiedzi

By SLICAN ConfigMAN - MAC-Firmowa-Aktualna (MAC 00074)
Plik Centrala Raporty Marzedzia Pomoc
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Narzedzia dla uzytkownika
Slican SenderSMS

Powiadamianie pacjentéw o wizytach, studentéw o egzaminach czy klientéw o promocjach to codziennos¢. Aplikacja
SenderSMS stuzy do seryjnego wysytania wiadomosci SMS z wykorzystaniem serweréw SLICAN.

Jej gtdbwnym zadaniem jest zapewnienie skutecznej komunikacji SMS zaréwno w kontaktach z kontrahentami,
klientami lub tez celach marketingowych oraz typowo informacyjnych z pacjentami, studentami czy centrami
powiadamiania SMS (Urzedy Powiatowe, Gminne, Miejskie, Biura Bezpieczenstwa i Zarzgdzania Kryzysowego).

Cechy i zalety

tworzenie kontaktow, grup kontaktow

szablony wiadomosci (prywatne, publiczne) — g

personalizowanie wiadomosci na podstawie pdl kontaktu T - $sucan I

automatyczne rejestrowanie i wyrejestrowanie kontaktu 3

na podstawie przestanego kodu SMS

obstuga polskich znakéw diakrytycznych

e wiadomosci typu "flash”

e rejestrowanie wiadomosci przychodzacych,
wychodzgcych wraz z raportami doreczen

e zabezpieczenie przed wystaniem wiadomosci na wybrane
numery (czarna lista)

e import/eksport kontaktow

e wielopoziomowy dostep do aplikacji (administrator,
zarzadzajacy, obstuga)

e obstuga wielu bramek GSM

Dziatanie aplikacji SenderSMS jest licencjonowane i jej uzywanie
wymaga wykupienia odpowiedniej licenciji.

Slican ConsoleCTI

ConsoleCTI to przyjazny i wydajny system do obstugi masowego ruchu telefonicznego. Znajdzie zastosowanie w
instytucjach z obstugg ruchu przez wielu kolsuntantéw jednoczesnie, centrach zarzadzania, na stanowiskach
dyspozytorskich i wspétczesnych sekretariatach.

ConsoleCTI utatwia wspotprace z telefonem systemowym, przez obstuge polaczen na ekranie monitora, na ktérym
wyswietlane sg wszystkie stany z dodatkowymi informacjami, listg kontaktéw, historig potgczen, ekranowa klawiaturg
telefonu i ksigzkg telefoniczng oraz wspomaga korzystanie z funkcjonalnosci linii.

Cechy i zalety

Aplikacja ConsoleCTI przeznaczona jest do wspomagania stanowisk telefonicznych, w zakresie:

e obstugi duzej ilosci potgczen przychodzgcych przez
wielu konsultantow e

e rozdziatu ruchu na grupy potgczen w sprawie réznych ’
zagadnien

e zestawiania potgczen wychodzacych z prezentacjg
jednym numerem

e wspomagania w czynnosciach odbierania, parkowania i -
przekazywania potgczen i TR e

e prezentacji standw potaczen (ruch przychodzacy, | = — =
wychodzgcy, zawieszony)

e informacji o godzinie potgczenia, czasie trwania, osobie
odbierajgcej, sposobie obstugi i rodzaju potgczenia

e prezentacji stanow telefonéw wewnetrznych (wolny,
zajety, DND) =

¢ identyfikacji dzwonigcego —

e zarzadzania potgczeniami zaparkowanymi

e przegladania ksigzki numeréw wewnetrznych, ksigzki publicznej w centrali oraz historii potgczen

nagrywania i odstuchu przeprowadzonych konsultacji
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Zunifikowana komunikacja

Slican Komunikator CTI

Najnowszej generacji pakiet aplikacji Slican Komunikator CTI wspiera prace zespotowa i zunifikowang komunikacje.
Jest zbiorem intuicyjnych rozwigzan dziatajgcych na komputerach i smartfonach. Integruje zaawansowane funkcje
tacznosci telefonicznej z obstugg typu "wybierz i kliknij". Laczy graficzng wizualizacje operacji na ekranie z aplikacjami i
interfejsami IP PBX. W zestaw najnowszej generacji rozwigzan CTI Slican wchodza:

Slican PhoneCT] - integracja komputera z telefonem stacjonarnym

Slican WebCTI - integracja komputera z telefonem przez przegladarke internetows.

Wszystkie aplikacje wchodzace w sktad Komunikatora CTI dostepne sg w j. polskim i j. angielskim.

Slican MobileCTI - wersja mobilna WebCTI

Cechy | zalety PhoneCTI

realizacja potaczen telefonicznych za pomocag komputera

Obstuga czatu i wiadomosci sms

Flash SMS - wiadomos¢ pojawia sie na ekranie odbiorcy natychmiast po otrzymaniu - niezaleznie od ustawien

wiadomosci w PhoneCT]
bezpieczny i funkcjonalny komunikator wewnetrzny

dostep do najczesciej uzywanych funkcji PBX, np. nie przeszkadzaé¢ (DND) i ustugi przekierowania (FWD)

obstuga linkéw ,call to” w przegladarkach

identyfikacja na podstawie PINu telefonu - administrator centrali nie zna haset poszczegélnych uzytkownikéw

powiadomienie dzwiekowe o otrzymaniu wiadomosci
automatyczna informacja o dostepnosci abonenta, ktory
byt nieobecny lub zajety — pop up

integracja ksigzek telefonicznych zgromadzonych w
serwerze i komputerze uzytkownika programu

ikony statusu abonentéw — dostepny / niedostepny /
zajety / niezalogowany / zaraz wracam i inne

opis wprowadzany przez uzytkownika — mozliwosc
wprowadzenia opisu okreslajgcego status biznesowy —
zebranie / poza firmg / szkolenie i innych

grupy kontaktow wg dziatéw / grup, kontakty prywatne i
lista kontaktéw ulubionych

obstuga numeréw zastrzezonych -
nazwa kontaktu bez jego numeru
historia potgczen, czatéw, SMS

filtry wyszukiwania w historii potgczen

prezentowana

Cechy i zalety WebCT]

obstuga potaczen telefonicznych za pomocg komputera lub telefonu GSM i przegladarki

realizacja potaczen typu CallBack z telefonéw MobilePhone

[@® Dodaj kontakt a

Hazwa
Jan Kowalski

B2 viomece dissons

Humery telefondve
Komentarz
Gldwny

Humer

S r—
Dodaj

Grupy

[ Dostawey =

Kienci ==

0 Znzjomi

Komunikator zewn etrzny

|

(Google Talk, Facebook, Yahoo, Tlen.pl, Zimbra, Jabber lub inne)

Dostepnosé
Kontakt publiczny &

Kontskt publiczny bedzie widoczny dis kszdego
uZythownika podaeczonego do tege serwera.

0k | |Anuluj

wspotpraca z telefonami typu softphone, telefonami cyfrowymi, IP oraz analogowymi

praca z dowolng przegladarka —

Internet Explorer, Chrome, Firefox

@ SLICAN PhoneCTI
Frogram Kontskty Fomoc

Ksiazka Dodaj

Historia
248C
SIKL

8TUV

wspotpraca z dowolnym systemem operacyjnym telefonéw GSM — Android™, Windows Mobile, iOS

dostep do ustawien telefonu z
komputera, telefonu GSM, tabletu czy
innego  terminala nie  wymaga
instalacji dedykowanej aplikacji
PhoneCTI
intuicyjny  zestaw
programowania
ustawien telefonu

SUCAN webcti

v YOI 1
> Start

¥ Historia
> Ksiazka
> Koszty
¥ Ustawienia

narzedzi do
indywidualnych
* Ustugi
* Przekierowania

dostep do najczesciej uzywanych i
funkcji PBX - blokada telefonu, N
przywotanie konta, ustawienie

budzika, przekierowanie na numer
MobilePhone, przekierowania (FWD),
ustuga nie przeszkadza¢ (DND) oraz
ustuga ,Jestem tam”

potaczenia z dowolnym kontaktem z ksigzki telefonicznej

» Wylogu) 200. VOIP 1

MobilePhone

~3

- FWD <DND

Nie zostat zdefiniowany

O

Gdy DND
Wszystkie

2

Jestem tam

[}

oK Anuluj

v

v

Przekierowanie

Nie przeszkadzad (DND)
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e uprawnienia Managera - zdalny dostep do telefonu pracownika z licencjg CTl.user w zakresie zmiany opisu

telefonu, aktywacji / wylaczenia ustug, mozliwosé przypisania do innego dziatu / grupy

identyfikacja na podstawie PINu telefonu - administrator centrali nie zna haset poszczegéinych uzytkownikéw

informacja o biezacych kosztach potgczen, limitach na potgczenia i dotadowaniach

zdalny dostep do firmowych / prywatnych ksigzek telefonicznych

integracja ksigzek telefonicznych zgromadzonych w serwerze i komputerze uzytkownika

zaawansowane wyszukiwanie tekstow

grupy kontaktéw wg dziatdéw / grup, kontakty prywatne i lista kontaktéw ulubionych

obstuga numeréw zastrzezonych — prezentowana nazwa kontaktu bez jego numeru

opis wprowadzany przez uzytkownika — mozliwosé wprowadzenia opisu okreslajgcego status biznesowy —

zebranie / poza firmg / szkolenie i innych

mozliwos$¢ dodawania kontaktow / dziatow/ grup

e zdalny dostep do petnej historii potgczen

e zdalny dostep do zarejestrowanych nagran w historii potgczen z mozliwoscig odstuchu online oraz pobrania
pliku *.wav

o filtry wyszukiwania w historii potgczen

Cechy i zalety MobileCTI

e wspolpraca z dowolnym systemem operacyjnym telefonéw

GSM — Android™, Windows Mobile, iOS

e praca z dowolng przegladarka zainstalowang w smartfonie

o dostep do ustawien telefonu stacjonarnego Komentarz: Pigtkowski Jan

e intuicyjne programowanie indywidualnych ustawien telefonu

o dostep do najczesciej uzywanych funkcji PBX np. Stan: @ Rozmawia
przekierowania (FWD) i ustugi nie przeszkadzac¢ (DND)

e przekierowanie na numer MobilePhone Opis: €O NOWego w K

e potaczenia z dowolnym kontaktem z ksigzki telefonicznej pis: PhoneCTI ?

e zdalny dostep do firmowej i prywatnej ksigzki telefonicznej

e integracja ksigzek telefonicznych zgromadzonych w serwerze _

i komputerze uzytkownika

wyszukiwanie kontaktow z ksigzek telefonicznych

e obstuga numerdéw zastrzezonych - prezentowana nazwa
kontaktu bez jego numeru

e grupy kontaktéw wg dziatéw / grup, kontakty prywatne i lista

MobilePhone: v

Przekierowanie:

kontaktéw ulubionych Nie przeszkadzac (DND):
e opis wprowadzany przez uzytkownika — mozliwos¢ — —
wprowadzenia opisu okre$lajgcego status biznesowy -—
zebranie / poza firma / szk'olenie i innych Jezyk: Polski a
e dostep do historii potaczen telefonu
e dostep do zarejestrowanych nagran w historii potaczen z
mozliwoscig odstuchu on-line Pofaczenie: Zawsze pytaj %

estcan



SLICAN katalog produktéow

Aplikacje taryfikacyjne
Slican BillingMAN.plus / BillingMAN

BillingMAN jest aplikacjg, stuzgcg do rozliczania potgczen w serwerach Slican. Zaimplementowany w programie
BillingMAN.plus modut analizy sprawia, iz jest doskonatym narzedziem dla oséb / firm zajmujgcych sie analiza ruchu
telefonicznego. Pozwala w prosty sposob obliczy¢ ilos¢ i koszty generowanych potgczen.

Cechy i zalety

e rozliczanie réznorodnych planéw
taryfowych: naliczanie impulsowe,
sekundowe, optaty inicjacyjne

e mozliwo$¢ naliczania dodatkowej marzy
do potgczenia

e praca na danych biezgcych i archiwalnych

e prezentacja wynikow i poszczegdlnych
zestawien w formie tabelarycznej

e tworzenie mini billingéw oraz
pokazywanie szczegotow potgczen

e fatwe grupowanie rozmow wg réznych
kategorii — rodzaju potgczen, abonentow,

BillingMAN Pliss

WiTA Ay

grup
o mozliwosé eksportu wykresow i zestawien
do Excela
- . Ty Py oty oy bok g v pruve—y
e graficzna prezentacja wynikéw - wykresy »
pionowe, poziome i kotowe i 2 —

(BillingMAN.plus)

o efektywny i roznorodny mechanizm
filtrowania rozmoéw przychodzgcych i
wychodzgcych

o mozliwosé ukrycia czedci numeru w
raportach i zestawieniach

e stopniowanie dostepu do aplikacji

qesticAn
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Nagrywanie rozmow - archiwizacja i udostepnianie nagran
Slican RecordMAN.server / RecordMAN.client

RecordMAN jest najnowszym pakietem aplikacji stuzgcych do wspotpracy z systemem wbudowanego nagrywania
rozméw Embedded Recording dla serweréw Slican. Aplikacja jest narzedziem dla firm, ktére oczekujg sprawnego,
niezawodnego i bezpiecznego archiwizowania i wyszukiwania nagranych rozmoéw telefonicznych bez inwestowania w
drogie, zewnetrzne systemy nagrywajgce.
RecordMAN sktada sie z dedykowanych aplikaciji:

e RecordMAN.server - pobieranie nagran z zasobow centrali i zapisywanie ich kopii na dysku komputera sieci

lokalnej
e RecordMAN.client - wyszukiwanie i odstuch nagran.

RecordMAN.server zapewnia archiwizacje nagranych rozmow telefonicznych na komputerze w sieci lokalnej, gdzie
jedynym ograniczeniem wielko$ci archiwum jest pojemnosé twardego dysku. Program udostepnia nagrania do aplikac;ji
RecordMAN.client zgodnie z uprawnieniami dla poszczegdlnych uzytkownikéw.

RecordMAN.client jest aplikacjg do obstugi nagran archiwizowanych za pomocg programu Slican RecordMAN.server.
Poszczegdlni uzytkownicy zgodnie ze swoimi uprawnieniami mogg wyszukiwa¢ i odstuchiwa¢ nagrane rozmowy
telefoniczne. Po potgczeniu sie z serwerem aplikacja nie pobiera nagran, ale dopiero polecenie odtwarzania nagrania
powoduje $cigganie pojedynczego pliku i jego odtworzenie. Uzytkownik ma zagwarantowany szybki i niezawodny
dostep do interesujgcych go nagran oraz sprawne wyszukiwanie konkretnych potgczen wg wielu kryteridow.

Cechy i zalety

e bezpieczny dostep — dostep do nagran chroniony jest hastem, definiowanym przez uzytkownika

e szyfrowanie - nagrania pobierane do odstuchu sg szyfrowane, co zapobiega ich pobraniu i odtworzeniu przez
nieupowaznione osoby

e filtrowanie rozmowy wg. kryteriéw - daty nagrania rozmowy, pory dnia (zakres godzin), numeru rozméwcy,
rodzaju potaczenia (wychodzace, przychodzace, wewnetrzne, tranzytowe), dowolnego wyrazenia tekstowego
(np. nazwa pliku i jego zawartos$c)

e wyszukiwanie i odstuch nagranych rozmoéw telefonicznych zgodnie z uprawnieniami nadanymi przez
administratora (np. nagrania witasne, dziatu, dostep do nagran z dnia itd.)

e mozliwosé eksportu rozmowy telefonicznej przez uzytkownika

e konfiguracja stanowisk RecordMAN.client, z ktérych kazde moze mie¢ przydzielone indywidualne
uprawnienia zwigzane z dostepem do nagran rozmow telefonicznych

e praca w tle — jednoczesne uzytkowanie innych programow

" Shcan RecordMAN chent [recor dimg servor] - Lokakization =o&E
P Cotom o
[P—— o, Hecordmas
Do [Ouigmstor [ Tevminstor | Conecton ype [Dwation_niormaton | ~

St oy Pariod
v aann ws| [

CETTEEEE——— x|

Progam Sciedka do katdogu 2 danymi
F g C\Program Files\Sica Daa (3
Hasto Powticz Harko i
Whaicivoict
1B Woins mieisce: 35368
fosmmi B Zate msice: 1595 68
r wav Usmainaperia oy siiewl®]. |5

-
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Telefony systemowe Slican

Telefony systemowe Slican stworzone zostaly z myslg o uzytkownikach wymagajacych zaawansowanego systemu
telefonicznego oraz efektywnego zarzgdzania potgczeniami i kontaktami.

Ich istotng zaletg jest mozliwos¢ korzystania z telefonu natychmiast po wigczeniu do sieci. Nie wymagajg one
skomplikowanego i czasochtonnego programowania. Przechowywany w pamigci serwera Slican profil ustawien
telefonu pozwala na bezproblemows i blyskawiczna wymiane w przypadku uszkodzenia. Wszystkie telefony serii CTS
wyposazone sg w czytelny wyswietlacz prezentujgcy zaréwno informacje o potaczeniu - numer, czas, koszt potgczenia,
jak i ustugi, z ktérych korzysta uzytkownik.

Telefony systemowe pozwalajg na intuicyjne i szybkie korzystanie z ustug centralowych m.in. zestawienia konferencji,
przejmowanie potaczen, zarzadzania prywatng ksigzka telefoniczng. Wszystkie modele CTS cechuje doskonata jako$¢
dzwieku i prostota obstugi — sg one przyjaznym narzedziem do codziennej pracy. Programowalne przyciski pozwalajg
na nieograniczone indywidualne kreowanie funkcji, ustug, czy tez tworzenie listy podrecznych kontaktow.

Wszystkie telefony serii CTS dostepne sg w wersjach Upo oraz w standardzie IP. Dodatkowo réznorodnos¢ serii
i poszczegélnych modeli pozwala na wybo6r ekonomicznego telefonu systemowego CTS-102 jak i najbardziej
zaawansowanego telefonu CTS-330 z kolorowym dotykowym wy$wietlaczem dedykowanego klasy biznes.

STANDARD Up, || (288 C] N

. J \ J \ ) ;}j;‘l: " HD ) Bluetooth
STANDARD IP | %% | |LAN| [WAN |~ HDS

CTS-330
CTS-330 z konsola CTS-338

osucan

o oo
P v —3
loo@ o =!

2000 o = .
0@ o = =
000 @ I

-

CTS-203 CTS-202.CL. z konsolg CTS-232

CTS-102
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Telefony systemowe Slican

CTS-102, CTS-202, CTS-203, CTS-330

vrs CTS-330.CL CTS-330.1P
CTS-102.HT | CTS-102.CL ‘ CTS-202.CL ‘ CTS-2038T* T1SS90CE | CTS-1020P  CTS-2031P  SIS500,
DZWIEK !
HD audio NIE NIE NIE NIE TAK NIE NIE TAK
Tryb gloSnomoéwigcy
"Hands Free" TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Melodie dzwonka TAK -5 TAK -5 TAK -5 TAK -5 TAK - 10 TAK -5 TAK -5 TAK - 10
Rézne rodzaje
dzwonkéw dla pot.
zewnetrznych, TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
wewnetrznych i z
bramofonu
Regulacja gtosnosci TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
dzwonkéw i audio
Mozliwosé
zalogowania NIE NIE NIE TAK NIE NIE NIE NIE
stuchawki Bluetooth
Wspotpraca ze
stuchawkami NIE TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
nagtownymi
EKRAN | INTERFEJS UZYTKOWNIKA
Wyswietlacz NIE NIE NIE NIE TAK NIE NIE TAK
dotykowy
Wyswietlacz MONOCHROMATYCZNY KOLOROWY | MONOCHROMATYCZNY | KOLOROWY
Wyswietlacz
podswietlany z NIE TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
regulacjg jasnosci
g‘r’;‘i’k'i'”” tekstu / 2-LINIOWY | 4-LINIOWY | 6-LINIOWY | 6-LINIOWY nd 4-LINIOWY | 6-LINIOWY nd
Menu tekstowe TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Ikony / grafika NIE NIE NIE NIE TAK NIE NIE TAK
Programowalne NIE NIE NIE NIE TAK NIE NIE TAK
przyciski dotykowe
Energooszczedne TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
funkcje ekranu
Nazwa wiasna TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
telefonu
Prezentacja
godziny, dnia TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
tygodnia i daty
Prezentacja czasu i TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
kosztu potgczenia
Spis pot.
wykonanych / debr. TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
/ nieodebr.
Jezyk menu PL/EN/ PL/EN/ PL/EN/ PL/EN/ PL/EN/
wyéwietlacza PL/EN/GER GER GER GER PL/EN GER GER PL/EN
Mozliwosé
implementagji TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
lokalnego jezyka
KLAWIATURA |
Kétko nawigacyjne NIE NIE NIE NIE TAK NIE NIE TAK
Przycisk menu/ TAK TAK TAK TAK NIE TAK TAK NIE
gora / dot / strzatki
Programowaine TAK - 8 TAK - 8 TAK - 12 TAK - 12 TAK - 19 TAK - 8 TAK - 12 TAK — 19
przyciski
Programowalne NIE NIE NIE NIE TAK-5 NIE NIE TAK-5
przyciski dotykowe
SPEAKER, SPEAKER,
HEADSET, HEADSET,
o .. CALL END, CALL END,
Przyciski operacji Flash / SPK ON / SPK OFF/ MUTE / REDIAL TRANSFER, | F1ash/SPKON/SPKOFF/ | o, seen
gtéwnych i funkcji REDIAL MUTE / REDIAL REDIAL
MUTE, MUTE,
VOLUME VOLUME
Przycisk trybu TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
gtodnomdwigcego
Przycisk wigczenia TAK TAK TAK
zestawu NIE TAK PROGRAMO | PROGRAMO TAK TAK PROGRAMO TAK
stuchawkowego WALNY WALNY WALNY
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S-330.CL CTS-330.1P
CTS-330.CLBT* Crs- Crs-2us> CTS-330IPBT*

CTS-102.HT  CTS-102.CL ‘ CTS-202.CL ‘ CTS-203.BT**

Programowanie

przyciskow
inteligentnego TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
sterowania
Historia potgczen TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

FUNKCJE DLA POLACZEN | KONTAKTOW \

Ksigzka prywatna /

: ; . TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
publi./ spis numeréw

Pojemnos¢ spisu

Kontaktow ] 10tys./20 | 10tys./20 10tys./20 | 10tys./20 | 10tys./20 | 10tys./20 10 tys. / 20 10 tys. / 20

numerow / grup tys./ 1tys. tys. / 1tys. tys. / 1tys. tys. / 1tys. tys. / 1tys. tys. / 1tys. tys. / 1tys. tys. / 1tys.
Prezentacja statusu

abonenta / stanu NIE NIE NIE NIE TAK NIE NIE TAK
ustug

Optyczna sygnal.

dzwonienia / TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
nieodebranych

potgczen

Synchronizacja TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
ksigzki z PC

Synchronizacja z

MS Outlook® TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Proste wybieranie TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
E”eg'i‘;lla Busy- TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Konferencje i

potgczenia trojstr. z NIE TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

listy kontaktéw
Historia potgczen
odebr. / nieodebr. / NIE TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
wybieranych nr
Pojemnos¢ historii
potaczen
Prezentacja numeru
wybieranego i
potgczenia
przychodzgcego
Obstuga mobilnych
abonentéw - Slican
MobilePhone oraz
Slican CallBack
Nagrywanie rozmoéw
- Slican Embedded TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Recording

Blokada / aktywacja
telefonu (PIN

300 tys. 300 tys. 300 tys. 300 tys. 300 tys. 300 tys. 300 tys. 300 tys.

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
REALIZOWANE FUNKCJE PBX ‘

Pot. konferencyjne i

o TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
tréjstronne

Sygnalizacja
$wietlna zajetosci
linii wewnetrznych i
miejskich
Sygnalizacja
zadziatania sensora
(automatyka
budynkéw)

Poczta Glosowa TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Zawieszanie /
odrzucanie / TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
wznawianie potgcz.
CLIRiCLIR
chwilowy

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

Informacja o potacz.

’ TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
oczekujgcym

Reczne przek.
potaczen

Aut. przekier. pot. w
trakcie nieobecnosci TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
| zajetosci
Blokowanie pot.
anonimowych i TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
ztosliwych (MCID)
Funkcja ,Nie
przeszkadza¢”

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
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102.HT  CTS-102.CL ‘ CTS-202.CL ‘ CTS-203.BT**

CTS-330.CL
CTS-330.CLBT*

SLICAN katalog produktéow

CTS-102.1P

CTS-203.1P

CTS-330.1P
CTS-330IPBT*

Muzyka podczas

oczekiwania (Music TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
on Hold)
Rejestr potgczen
odebranych / TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
nieodebranych
REALIZOWANE FUNKCJE PBX c.d. ‘
Ustuga ,Jestem
tutaj” przywolujaca TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
indywidualny profil
uzytkownika
Funkcja ,domofon” -
otwieranie drzwi TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Konfiguracja jako
interkom (np. do TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
sekretarki)
Sterowanie TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
automatykag
DANE SPRZETOWE |
Automatyczna
synchronizacja z
serwerem Slican - TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Plug and Play
Automatyczny
upgrade software TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
telefonu
Wspotor. 2 TAK - MAX5 | TAK-MAX5 | TAK- MAX 4 TAK —= MAX5 | TAK - MAX 4
koi‘;glp aca NIE NIE KONSOL KONSOL KONSOLE NIE KONSOL KONSOLE
a CTS-232 CTS-232 CTS-338 CTS-232 CTS-338
. 58 x 16 mm 58 x 16 mm 68 x 36 mm 68 x 36 mm 95 x 54 mm 58 x 16mm 68 x 36 mm 95 x 54 mm
Wymiary ; o ; o . o ; o ; o . o ; o ; o
wyswietlacza rozdzielczo$¢ | rozdzielczo$¢ | rozdzielczo$¢ | rozdzielczo$¢ | rozdzielczo$¢ | rozdzielczo$¢ | rozdzielczos¢ | rozdzielczosé
2 x 16 px 122 x 32 px 128 x 64 px 128 x 64 px 480 x 272 px 122 x 32 px 128 x 64 px 480 x 272 px
Ciezar 680 g 700 g 8509 8509 10409 7009 8509 10409
Zasilanie z PBX TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Opcja - zasilacz
12V/1A TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
POPIELATY POPIELATY POPIELATY POPIELATY
Kolor POPIELATY CZARNY CZARNY POPIELATY CZARNY CZARNY CZARNY CZARNY
Montaz nascienny TAK TAK NIE NIE TAK TAK NIE TAK
Gniazdo stuchawek
nagtownych (mini- NIE TAK TAK TAK TAK NIE TAK TAK
jack)
Gniazdo mikrofonu NIE TAK TAK TAK TAK NIE TAK TAK
(mini-jack)
fﬂﬁfzf USB2.0typ NIE NIE NIE NIE TAK NIE NIE TAK
PRODUKTY POWIAZANE ‘
Serwery serii Slican
IPL-256 / IPM-032 /
IPU-14 / MAC-6400 TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
/ CCT-1668***
gge""’e' Slican IPS- NIE NIE NIE NIE NIE TAK TAK TAK
égﬁ"“”'kator Slican TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Slican TelefonCTI TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Slican MobilePhone TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
i Callback
Slican Embedded TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK
Recording
Slican protokoty TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK TAK

TAPI

*dziata z firmware centralowym od wersji 6.30
**dziata z firmware centralowym od wersji 6.22
**xtylko z nowym sterownikiem
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SLICAN katalog produktéow

Telefony VoIP Slican
VPS-802, VPS-804P, VPS-840P

Telefony VoIP s3g uniwersalnym rozwigzaniem dla uzytkownikéw biznesowych i indywidualnych. Wspétpracujg z
wszystkimi serwerami Slican, mogg tez by¢ tez wigczone bezposrednio do sieci Internet. Bogata funkcjonalno$¢, tatwa
instalacja i obstuga czynig telefony serii VPS niezastgpionymi zaréwno jako narzedzie pracy, jak i telefon do
zastosowan prywatnych.

Duza ilo$¢ przyciskow operacyjnych usprawnia korzystanie z telefonu w codziennej pracy i pozwala na efektywne
wykorzystanie dostepnych zasoboéw sieciowych. Ergonomiczna budowa telefonu — podstawa aparatu, duzy czytelny
wyswietlacz, lekka i wygodna stuchawka oraz gniazdo zestawu stuchawkowego czynig go niezastgpionym do
codziennych zadan.

AUTO
PROVISIO- A\ Wwall-

NING H D mounted

WAN| |LAN

Cechy i zalety

Obstuga kont VolIP (SIP 2.0): VPS-802 — 2 konta; VPS-804P i VPS-840P — 3 konta
Sygnalizacja stanu zajetosci BLF/BLA®

Identyfikacja numeru potgczenia przychodzacego CLIP
Programowalne klawisze funkcyjne

Interfejs WEB GUI do konfiguraciji telefonu

Potgczenia trojstronne

Poczta gtosowa z obstugg MWI

Zarzgdzanie kontami VoIP podczas obstugi potgczen

Ksigzka telefoniczna na 1000 pozyc;ji

Regulacja gtosnosci dzwonka

Historia potgczen nieodebranych/przychodzacych/wychodzacych
Aktualizacja oprogramowania przez Internet

Wygaszacz ekranu

menu dostepne w jezyku polskim i jezyku angielskim
aktualizacja firmware przez Internet

VPS-802 VPS-804P VPS-840P

! Busy Lamp Field / Informacja o stanie zajetosci - dostepne z urzadzeniami obstugujacymi funkcjonalnos$¢ BLF

estcan



SLICAN katalog produktéow

Telefony VolP Slican

VPS-802, VPS-804P, VPS-840P

VPS-802 VPS-804P VPS-840P
DZWIEK
Eliminacja echa G.168 TAK TAK TAK
Tryb gloSnomoéwigcy TAK TAK TAK
Rézne rodzaje dzwonkow TAK - 8 TAK - 8 TAK -9
Ptynna regulacja gto$nosci dzwonkéw i audio TAK TAK TAK
Wykrywanie aktywnosci gtosowej VAD TAK TAK TAK
Generowanie szumu tta CNG TAK TAK TAK
EKRAN | INTERFEJS UZYTKOWNIKA
Wyswietlacz MONOCHROMATYCZNY | MONOCHROMATYCZNY KOLOROWY
Menu tekstowe TAK TAK TAK
Nazwa wtasna telefonu / Powitanie TAK TAK TAK
Prezentacja godziny, dnia tygodnia i daty TAK TAK TAK
Prezentacja czasu i kosztu potaczenia TAK / TAK TAK - czas TAK - czas
P_odre,czny spis potgczen wykonanych / odebranych / TAK TAK TAK
nieodebranych
Jezyk menu wyswietlacza PL/EN PL/EN PL/EN
KLAWIATURA
Przyciski nawigacyjne menu / goéra / dét / strzafki TAK TAK TAK
Programowalne przyciski TAK - 10 TAK - 12 TAK - 4
L1, L2, L3, HISTORY, | L1, L2, L3, HISTORY,
Bl\OAgNKUéZEI?ENRES SPEAKER, VOICE SPEAKER, VOICE
' ' MAIL, HEADSET, MAIL, HEADSET,
. - . " MWI, TRANSFER,
Przyciski operacji gtownych i funkgiji RELEASE. HOLD CALL END, CALL END,
SEND SPEAKER O’N/ TRANSFER, REDIAL, | TRANSFER, REDIAL,
’ OFF HOLD, MUTE, HOLD, MUTE,
VOLUME VOLUME
Przycisk trybu gtosnomoéwigcego TAK TAK TAK
Przycisk wtgczenia zestawu stuchawkowego - TAK TAK
FUNKCJE DLA POLACZEN | KONTAKTOW
Ksigzka telefoniczna 1000 pozyciji 1000 pozyciji 1000 pozyciji
Optyczng sygnalizacja dzw_onlenla / nieodebranych TAK TAK TAK
potaczen / Poczty Glosowe;j
Proste wybieranie TAK TAK TAK
Funkcjg Busy-RediaI - automatyczne ponowne TAK TAK TAK
dzwonienie
Tworzer’ue konferenc;ji i potgczen tréjstronnych z listy TAK TAK TAK
kontaktéw
Historia potgczen - pojemnos¢ 100 100 100
Prezentacja numeru wybieranego i potgczenia TAK TAK TAK
przychodzgcego
Obstuga mobilnych abonentow - Slican MobilePhone TAK TAK TAK
oraz Slican CallBack
Nagrywanie rozméw - Slican Embedded Recording TAK TAK TAK
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‘ VPS-802 VPS-804P VPS-840P
Blokada potgczen wychodzgcych TAK TAK TAK
Obstuga serwera XML TAK TAK TAK

REALIZOWANE FUNKCJE PBX?

Potaczenia konferencyjne 3 uczestnikéw 3 uczestnikéw 5 uczestnikéw
Poczta Gtosowa TAK TAK TAK
Zawieszanie / odrzucanie / wznawianie potgczen TAK TAK TAK
CLIR i CLIR chwilowy TAK TAK TAK
Informacja o potaczeniu oczekujagcym TAK TAK TAK
Reczne przekazywanie potaczen TAK TAK TAK
ﬁt;t(())gr;itg/géz;? ggggeég?wanie potaczen w trakcie TAK TAK TAK
Blokowanie potgczen anonimowych i ztosliwych (MCID) TAK TAK TAK
Funkcja ,Nie przeszkadza¢” TAK TAK TAK
Muzyka podczas oczekiwania (Music on Hold) TAK TAK TAK
Funkcja ,domofon” - otwieranie drzwi TAK TAK TAK
Konfiguracja jako interkom (np. do sekretarki) TAK TAK TAK
Sterowanie automatyka TAK TAK TAK

SPECYFIKACJA TECHNICZNA
Kodek G.711A/u law, G.722.1, G.723.1 high/low,

G.729a/b TAK TAK TAK
NAT z obstugg STUN TAK TAK TAK
Obstuga SIP TAK TAK TAK
:'_')\l‘l":l\gF w pasmie (RELAY), DTMF RFC2833, DTMF SIP TAK TAK TAK
RFC3323 i RFC3325 TAK TAK TAK
Protokét 802.1Q/P TAK TAK TAK
Konfiguracja DiffServ TAK TAK TAK
SNTP lub ustawienie czasu recznie SNTP /UST.RECZNE | SNTP /UST.RECZNE | SNTP / UST.RECZNE

FUNKCJE SIECIOWE

Port WAN 10/100 Base-Tx Wan z IEE802.3af POE NIE TAK TAK
Port LAN 10/100 Base - Tx LAN TAK TAK TAK
Obstuga typu Bridge i Router TAK TAK TAK
Obstuga NAT i NAPT TAK TAK TAK
Obstuga PPPoE dla xDSL TAK TAK TAK
Obstuga klienta DHCP Get IP na porcie WAN TAK TAK TAK
Obstuga serwera DHCP distribute IP na porcie LAN TAK TAK TAK
Obstuga VLAN TAK TAK TAK
QoS obstuguje DiffServ TAK TAK TAK
Obstuga VPN (L2TP, UDP) TAK TAK TAK
Obstuga DNS i alternatywnego DNS TAK TAK TAK
Obstuga DNS, klienta SNTP, Firewall TAK TAK TAK
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‘ VPS-802 VPS-804P VPS-840P
g?rf:tj%ﬁer::rzedzi sieciowych contain ping, trace route, TAK TAK TAK
DANE SPRZETOWE

Automatyczny upgrade software telefonu TAK TAK TAK
Automatyczna zmiana czasu na letni / zimowy TAK TAK TAK
Wymiary wyswietlacza 75 mm x 22 mm 72 mm x 48 mm 72 mm x 48 mm
Ciezar 480 g 480 g 720 g
Zasilanie - zasilacz TAK TAK TAK
Kolor CZARNY CZARNO SREBRNY CZARNO SREBRNY
Montaz nascienny TAK TAK TAK
Gniazdo stuchawek nagtownych RJ-9 TAK TAK TAK

2 ustuga aktywowana z telefonu w serwerach PBX Slican i nnych. Dostepnos¢ ustugi w zaleznosci od wersiji firmware.
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Telefon analogowy
XL-20231D

Slican XL-2023ID to standardowy telefon biurowy dedykowany do wspotpracy z dowolng centralg lub serwerem Slican.
Jest to nowoczesny telefon wyposazony w wyswietlacz LCD, ksigzke telefoniczng, tryb gtoSnoméwiacy, liste potagczen
przychodzgcych, liste wybieranych numeréw oraz wiele innych, uzytecznych funkcji i co wazne, w odréznieniu od
telefondw wielu innych producentoéw, tryb gloSnomdéwigcy nie wymaga baterii.

Cechy i zalety

informacja o potgczeniu przychodzgcym w FSK oraz DTMF
zapamietywanie do 99 informac;ji o potgczeniach przychodzacych, nazwy dzwonigcego numeru, daty czasu
zapamietywanie do 15 numeréw wybieranych

ksigzka telefoniczna o pojemnosci 99 nazw oraz numerow
wyswietlacz LCD prezentujacy nazwe i numer dzwonigcego
ustawienie kontrastu wyswietlacza LCD

funkcja oddzwaniania (Call Back)

kasowanie pojedynczego lub wszystkich rekordow z listy

zegar czasu rzeczywistego (ustawianie czasu)

wskaznik nowego potgczenia

wybor jezyka

funkcja oczekujgcej wiadomosci gtosowe;j

powtarzanie ostatnio wybieranego numeru

tryb gtosSnoméwiacy, ktéry nie wymaga dodatkowego zrodta zasilania
10 komorek pamigci jednoprzyciskowej

10 komodrek pamieci dwuprzyciskowej

funkcje Flash, Pause, Mute

ustawianie trybu wybierania

ustawienie czasu sygnatu Flash

regulowany poziom gtosnosci

wybor typu/gtosnosci dzwonienia

podtrzymanie pamieci przy braku potgczenia z centralg (baterie R6 AA)

} G sucan
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Telefon analogowy

XL-209

Slican XL-209 to klasyczny analogowy telefon do biura i domu. Doskonaty produkt dla firm szukajacych niezawodnego
i solidnego, telefonu. Latwa i przyjemna obstuga pozwoli na uzywanie tego telefonu w wielu firmach niezaleznie od
branzy i miejsca pracy - wszedzie tam, gdzie telefondw uzywa sig bardzo intensywnie, wykonujgc po prostu codziennie
wiele potaczen. Dzieki klasycznej funkcjonalnosci XL-209 doskonale sprawdzi sie takze jako telefon przeznaczony do
uzytku domowego.

00

Cechy i zalety

przetgcznik trybu wybierania Pulse / Tone

funkcja odstuchu HF ONE WAY

system wybierania DTMF

ponowne wybieranie ostatniego numeru - REDIAL
mozliwo$¢ przekazania / transferu potgczen - FLASH
wylgczenie mikrofonu, w trakcie rozmowy - MUTE
wstawianie przerwy miedzy wybieranymi cyframi - PAUSE
ustawienia dzwonka - przetacznik gtosnosci dzwonka
sygnalizacja IN-USE

wygodna lekka stuchawka

mozliwo$¢ montazu telefonu na Scianie

podreczny spis 10 numerow

etykieta do zapisania wtasnego numeru

wymiary 19 x 16 x 3 do 8 cm

waga 0,55 kg

zakres pracy - temperatura od 0°C do 45°C, wilgotno$¢ wzgledna RH do 90%

kolor czarny

XL-209

estcan



SLICAN katalog produktéow

Telefon analogowy
HLP-22

Beztarczowy telefon alarmowy Slican HLP-22 zapewnia sprawng tgczno$¢ i mozliwos¢ natychmiastowego,
bezposredniego potaczenia sie z dedykowanym numerem. Moze sta¢ sie tzw. telefonem bezpieczenstwa w
réznorodnych miejscach uzytecznosci publicznej, np. w urzedach, szkotach, szpitalach oraz marketach, hotelach,
akademikach, biurowcach itp. Telefon Slican HLP-22 w réznych sytuacjach zagrozenia dziata tak jak tzw. gorgca linia
(hot line) - po podniesieniu stuchawki uzyskamy natychmiastowe, bezposrednie potagczenie z numerem alarmowym,
dyspozytornig itp. Telefon HLP-22 moze stuzy¢ réwniez jako unifon w systemie centrala telefoniczna — domofon.

Cechy i zalety
o telefon pracuje na standardowej linii analogowej (miejskiej lub wewnetrznej)
e wspolpracuje z dowolng centralg telefoniczng (abonencka lub miejska)
e posiada dwa przyciski funkcjonalne
e dwa poziomy gtosnosci dzwonka z sygnalizacjg swieting
e sygnalizacja swietlna dzwonka i potgczenia
o telefon przystosowany do montazu nasciennego
e dostepny w kolorze popielatym

e,

e
//////
r

(////

HLP-22
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Bramofony
DPH

Bramofony Slican DPH przeznaczone sg do instalacji w obiektach, w ktérych wymagany jest szeroki zakres ustug. Ich
funkcjonalnosé wykracza poza typowe funkcje bramofondw, ograniczajgcych wytgcznie dostep z zewnatrz. Zapewniajg
komfortowg obstuge oraz wygodng instalacje i serwis. Mogg by¢ stosowane w biurowcach, zaktadach produkcyjnych,
na parkingach czy nawet w domach — wszedzie, gdzie mozna je podigczy¢ do dowolnej centrali Slican.

Cechy i zalety

dostepny jest: jedno, dwu lub szesnastoprzyciskowy z czytnikiem identyfikatoréw (RF) lub bez czytnika (1 i 2
przyciskowe)

mozliwa instalacja natynkowa, podtynkowa oraz na ogrodzeniu

czytelny podswietlany wyswietlacz z prezentacjg nazw i numerdw (16-to przyciskowy)

zmienna wielko$¢ czcionki na wyswietlaczu — prezentacja dtugich nazw i opiséw (16-to przyciskowy)

10 programowalnych przyciskéw - numeréw skréconych (16-to przyciskowy)

wygodne menu uzytkownika — zmiana PINU, dodanie lub usuniecie karty RFID za pomoca klawiatury
bramofonu (16-to przyciskowy)

mozliwo$¢ przypisania do przycisku dowolnego numeru o dtugosci do 16 cyfr (1- 2 przyciskowe)

obstuga do 500 uzytkownikéw

mozliwo$¢ dodawania pojedynczych uzytkownikow (PINOw, brelokéw, kart)

sterowania 2 wyjsciami — elektrozamkiem (np. furtka) oraz automatyka (np. otwieranie bramy wjazdowej)
mozliwe nawigzywanie potgczen z telefonu do bramofonu, jak i z bramofonu do telefonu

kontrolowany czas rozmowy - maksymalnie 6 minut

wykrywanie sygnatu zajetosci — bramofon sam sie roztgcza w przypadku zajetosci linii

sizolowana” linia telefoniczna — wysoka jako$¢ dzwieku, brak szuméw oraz optymalny poziom gtosnosci

dla administratora - programowanie bramofonu z centrali za pomocg tonéw DTMF oraz na podstawie
ustawien zapisanych przez administratora na dysku zewnetrznym USB dla kazdego z bramofonéw — backup
(wejscie USB)

dla administratora - aktualizacja firmware bramofonu (wejscie USB)

osuecan ssucan
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Domofony
HAS

Nowoczesne i eleganckie rozwigzanie dla budownictwa mieszkaniowego oraz dla firm i biurowcow. Posiada czytelny,
kontrastowy wyswietlacz LED oraz niezawodng i trwatg klawiature dotykowag zapewniajaca precyzyjny, potwierdzony
sygnatem akustycznym wybor przycisku. Dzieki pod$wietlanym przyciskom z kasety mozna korzysta¢ w catkowitych
ciemnosciach. W odréznieniu od klasycznej analogowej instalacji domofonowej, wykorzystuje prostg i przejrzystg
instalacje dwuprzewodowg zaréwno w pionie jak do potgczenia unifondw. Domofony dostepne sg w wersji HAS-3000T
obstugujgcej jedng klatke oraz jako system domofonowy do kilku klatek HAS-3032. Wersja HAS-3000T dostepna jest
z czytnikiem ,pastylek” utatwiajgcym dostep do budynku.

Cechy i zalety

pojemnosé systemu:
o dla jednowejsciowego trybu SG (Single Gate): do 255 lokali / unifonéw
o dla wielowejsciowego trybu YR (YaRdBus): do 128 lokali / unifondw na kasete, do 500 lokali /
unifonéw w sieci, do 32 kaset
wywotanie z kasety do unifonu / lokalu
dedykowane unifony cyfrowe Slican US- P2L-HAS255
sygnalizacja akustyczna réwniez przy Zle odtozonej stuchawce unifonu
mozliwo$¢ podigczenia dodatkowego, zewnetrznego przycisku otwarcia drzwi np. dla dozorcy, recepcji
funkcja zamka szyfrowego - otwieranie drzwi za pomocg kodu dostepu (PIN-u)
otwieranie zamka drzwi za pomocg tzw. ,pastylki dotykowej” (HAS-3000T)
2 niezalezne wyjscia sterujgce (drzwi i sterowanie bramy) — niezalezne otwieranie obydwu wyj$¢ zaréwno z
unifonu, jak i z kasety
petna diagnostyka btedoéw w instalaciji (zle podigczone unifony, zle zaprogramowane, itp.)
sygnalizacja sygnatem unifonu o kodowym (przy uzyciu PIN-u) otwarciu drzwi (z mozliwoscig wytaczenia)
ustawianie PIN-6w automatyczne / reczne dla kazdego lokalu
zasilanie napigciem bezpiecznym 12V~ lub 12V=
zakres pracy w temperaturach od -25 do +55°C

t.
KLOSINSKI 01 51 .
JABLONSKI 02 — — =]
KOWALSKI 03
NOWAK 04
ROSINSKA 05
MROZ 06
IKSINSKA 07
Ssucan = S
t e
K
kaseta HAS-3000T unifon US- P2L-HAS255
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BRAMOTEL
CBRA1

Bramotel jest rozwigzaniem dla uzytkownikow, ktérzy chcg za pomoca jednego urzadzenia i jednej sieci wygodnie
obstugiwa¢ telefon i domofon. To nowoczesne urzadzenie pozwalajgce potgczy¢ klasyczng instalacje domofonowag z
posiadang linig telefoniczng. Odbieranie ,wywotan” z domofonu odbywa sie z uzyciem aparatu telefonicznego -
zaprogramowany przycisk pozwala otwiera¢ brame lub drzwi. Uniwersalno$¢ Bramotela pozwala na korzystanie
zaréwno z telefonu jak i zdalng obstuge kontroli wej$¢ z przeno$nych telefonéw bezprzewodowych.

Cechy i zalety

e pozwala wykorzysta¢é domowe aparaty telefoniczne do obstugi
domofonu
e powiadamia o rozmowie domofonowej w trakcie prowadzonej
rozmowy telefonicznej i odwrotnie (mozna zawiesi¢ prowadzong
rozmowe i odebra¢ drugg) .
e rozmowy domofonowe i otwieranie elektrozamka bramy lub drzwi )
odbywa sie z tego samego aparatu telefonicznego na przyktad
bezprzewodowego co daje swobode prowadzenia rozméw réwniez
bramotelowych
e samoczynnie kontroluje  sprawnos$¢ linii  telefonicznej i
domofonowej
e wspolpracuje wytgcznie z telefonami z wybieraniem tonowym
(DTMF) oraz wyposazonymi w przycisk FLASH
e telefon z automatyczng sekretarkg umozliwia rejestracje rozméw
réwniez domofonowych
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Odbidr i nadawanie dzwiekow

Multi Audio Box MAB-1101

wspoétpraca  centrali  telefonicznej z  zewnetrznymi  zZrédlami  dZwieku,
instalacjg nagtasniajgca lub nagrywanie rozméw z aplikacji CTI. Moze by¢ stosowany

takze do nastuchu pomieszczen.

Sterowanie automatyka

Multi Switch Box MSB-1102

Wspodtpraca centrali telefonicznej Slican z urzgdzeniami automatyki, alarmow,
systemoéw powiadamiania, czujnikami, itp.

Urzadzenie wy$mienicie nadaje sie¢ do zdalnego monitoringu urzadzenh i
pomieszczen.

Osprzet instalacyjny
Splittery UTS

Splittery Slican UTS to osprzet instalacyjny przeznaczony do rozprowadzania
linii telefonicznych ~ w budynkach z wykorzystaniem  wewnetrznej sieci
strukturalnej (skretka UTP) bez potrzeby ingerencji w pathpanele i
gniazda.

Splitter UTS-4T pozwala "rozprowadzi¢" 4 telefony na jednym kablu UTP.
Zawiera 1 gniazdo typu RJ45 i 4 typu RJ11l. Dedykowany do
"zwielokrotnionych” gniazd w serwerach Slican IPL-256/IPM-032 jest
stosowany tylko po stronie konca sieci, gdzie podtacza sie telefony. W
przypadku wykorzystania innej centrali telefonicznej, niezbedne jest
zastosowanie Splittera symetrycznie na obydwu koncach sieci (kabla
UTP).

Splitter UTS-1C2T zawiera 2 gniazda typu RJ45 oraz 2 gniazda typu
RJ11 co pozwala podtgczy¢ komputer i 2 telefony. Musi by¢ stosowany po
obydwu stronach sieci (w serwerowni i po stronie zakonczenia).

Patch panel

Panel krosowy dedykowany do serwerdéw serii IPL-256.
Stuzy rozszywaniu gniazd RJ45 na pary LSA, dostepny jest w 3
wersjach:
e poika rozszywajgca 48 gniazd RJ45 (1p) na 48 par LSA
e potka rozszywajgca 48 gniazd na 192 pary LSA
e potka panelu krosowego rozszywajgca 48 gniazd na 12
gniazd RJ45 (4p).
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voice video data & security systems
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